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COMUNE DI PALAZZOLO SULL’OGLIO 
19 ottobre 2021 

CONCORSO PUBBLICO 
PER LA COPERTURA DI N. 1 POSTO A TEMPO INDETERMINATO E PIENO 

DEL PROFILO PROFESSIONALE "ASSISTENTE SOCIALE" 
CATEGORIA GIURIDICA D E POSIZIONE ECONOMICA C1 

PROVA SCRITTA N. 1 
 

IL\LA CANDIDATO\A DOVRÀ BARRARE CON UNA X LA RISPOSTA ESATTA 
 

IN CASO DI ERRORE 
È CONSENTITO CERCHIARE LA RISPOSTA SBAGLIATA 

E APPORRE UNA X SU QUELLA GIUSTA 
 

1. Ai sensi della Legge n. 241/1990 possono essere considerati controinteressati:  
a) Tutti i soggetti che a qualsiasi titolo sono coinvolti nel documento oggetto dell'istanza.  
b) Tutti i soggetti che a qualsiasi titolo sono nominati nel documento oggetto dell'istanza.  
c) Tutti i soggetti, individuati o facilmente individuabili in base alla natura del documento richiesto, che 
dall'esercizio dell'accesso vedrebbero compromesso il loro diritto alla riservatezza.  
 
2. Il trattamento da parte di un soggetto pubblico riguardante dati diversi da quelli sensibili e giudiziari 
è consentito anche in mancanza di una norma di legge o di regolamento che lo preveda espressamente?  
a) Sì, se necessario per lo svolgimento delle funzioni istituzionali.  
b) Sì, i soggetti pubblici possono trattare qualsiasi dato anche se sensibile o giudiziario.  
c) No, è consentito solo se autorizzato da espressa norma di legge che specifichi le finalità di rilevante interesse 
pubblico del trattamento.  
 
3. È previsto un termine entro il quale la Pubblica Amministrazione è tenuta a concludere il 
procedimento amministrativo, a seguito dell’istanza dell’interessato?  
a) Di norma 30 giorni. 
b) Di norma 90 giorni. 
c) Sempre 30 giorni. 
 
4. Entro quale termine, ai sensi dell’art. 22, comma 6, della Legge n. 241/1990, e esercitabile il diritto 
d’accesso?  
a) Entro due anni dalla formazione del documento da parte dell’amministrazione. 
b) Entro dieci anni dalla formazione del documento da parte della amministrazione. 
c) Entro cinque anni dalla formazione del documento da parte dell’amministrazione. 
d) Fino a quando la pubblica amministrazione ha l’obbligo di detenere i documenti amministrativi ai quali si 
chiede di accedere. 
 
5. Ai fini del D.Lgs. n. 267 del 2000, si intendono enti locali:  
a) I comuni, le provincie, le città metropolitane, le comunità montane, le comunità isolane e le unioni di 
comuni. 
b) I comuni, le provincie, le comunità montane, le ATS e le regioni. 
c) I comuni, le provincie, le unioni dei comuni e le regioni. 
 
6. Nell’ambito delle azioni promosse da Regione Lombardia, tese a sviluppare un sistema di servizi 
rivolto alle donne vittime di violenza, è attivo l’Osservatorio Regionale Antiviolenza O.R.A. Da chi viene 
implementato tale Osservatorio? 
a) Da Regione Lombardia. 
b) Dai comuni capofila delle Reti Interistituzionali Antiviolenza. 
c) Dai Centri Antiviolenza. 
d) Dai Centri Antiviolenza e dalle Case Rifugio. 
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7. La legge 328/2000 prevede che la fissazione dei requisiti strutturali e organizzativi per l’esercizio delle 
strutture e dei servizi SOCIO ASSISTENZIALI a ciclo residenziale e semiresidenziale compete: 
a) Allo Stato. 
b) Alle Province. 
c) Alle Regioni. 
d) Agli Ambiti Distrettuali/Assemblee dei Sindaci dove si trova il comune sede della struttura/servizio. 

 
8. La Convenzione di Istanbul si occupa di: 
a) Interventi a tutela delle donne maltrattate. 
b) Interventi a tutela dei minori maltrattati. 
c) Interventi di promozione dei servizi per la prima infanzia destinati ai bambini di età inferiore ai 3 anni. 
d) Interventi a tutela delle minoranze etniche. 

 
9. Il ruolo di Amministratore di sostegno previsto dalla Legge 6/2004 non può essere rivestito da: 
a) Parenti entro il quarto grado. 
b) Operatori appartenenti al servizio pubblico o privato che abbiano in cura o in carico l’interessato. 
c) Dai figli non conviventi con l’interessato. 
d) Da professionisti o consulenti privati. 
 
10. Cosa significa l’acronimo FFL: 
a) Fattore finanziario lombardo. 
b) Finanziamento famiglie lombarde. 
c) Formazione finanziaria Lombardia. 
d) Fattore famiglia lombardo. 

 
11. Cosa è la piattaforma SINTEL? 
a) È una piattaforma informatica di Regione Lombardia per la gestione delle gare d’appalto utilizzabile da 
parte di tutte le pubbliche amministrazioni della Lombardia; 
b) È una piattaforma informatica di Regione Lombardia per la gestione delle unità d’offerta sociali site nel 
territorio regionale; 
c) È una piattaforma informatica di Regione Lombardia per la gestione dei servizi abitativi di cui alla L.R. 
16/2016, 
d) È una piattaforma informatica di Regione Lombardia per la rendicontazione dei finanziamenti regionali 
assegnati agli ambiti distrettuali e ai comuni. 

 
12. Il codice deontologico degli assistenti sociali è costituito da: 
a) Dai principi e dalle regole che tutti gli operatori sociali impiegati nel comparto dei servizi sociali devono 
rispettare. 
b) Dai principi e dalle regole che tutti gli operatori dei servizi sociali ed educativi devono rispettare. 
c) Dai principi e dalle regole che gli assistenti sociali e gli assistenti sociali specialisti devono osservare 
nell’esercizio della professione. 
d) Dai principi e dalle regole che i responsabili dei servizi sociali devono rispettare. 
 
13. Cosa indica l’acronimo SAS? 
a) Servizio di assistenza sociale. 
b) Sistema abitativo sociale. 
c) Servizio abitativo sociale. 
d) Servizio assistenza specialistica. 
 
14. Qual è il soggetto deputato alla tenuta dell’Albo dei Centri Antiviolenza e delle Case Rifugio? 
a) Il comune capofila della Rete Interistituzionale Antiviolenza con riferimento ai soggetti aventi sede nel 
territorio della Rete. 
b) ATS con riferimento ai soggetti aventi sede nel territorio dell’ATS. 
c) ASST con riferimento ai soggetti aventi sede nel territorio dell’ASST. 
d) Nessuna delle precedenti risposte. 
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15. Cosa significa l’acronimo SAI: 
a) Servizio Assistenza e Integrazione. 
b) Servizio Asilo e Integrazione. 
c) Sistema Accoglienza e Integrazione. 
d) Servizio Accoglienza e Inserimento. 
 

 
AL\LA CANDIDATO\A È RICHIESTO DI RISPONDERE BREVEMENTE 

AI SEGUENTI N. 3 QUESITI (MAX 7 RIGHE) 
 

1. IL\LA CANDIDATO\A ILLUSTRI QUALI SONO I CONTENUTI DEL PIANO ANNUALE 
PER I SERVIZI ABITATIVI E L’EVENTUALE ITER DI APPROVAZIONE. 
 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

2. IL\LA CANDIDATO\A ILLUSTRI QUALI SONO I REQUISITI SPECIFICI PREVISTI 
DALLA NORMA CHE DISCIPLINANO IL CORRETTO FUNZIONAMENTO DI UN 
CENTRO ANTIVIOLENZA. 
 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 
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3. LA SCUOLA ELEMENTARE SEGNALA AL SERVIZIO SOCIALE LA SITUAZIONE DI 
UNA BAMBINA DI 6 ANNI CHE PRESENTA SEGNI DI TRASCURATEZZA: È VESTITA 
IN MODO TRASANDATO, NON HA MAI CON SÉ LA MERENDA NÉ IL MATERIALE 
SCOLASTICO. LA MAMMA È STATA PIÙ VOLTE INVITATA DALLE INSEGNANTI A 
RIVOLGERSI AI SS, MA AL MOMENTO DELLA SEGNALAZIONE NON HA ANCORA 
PRESO CONTATTI. IL\LA CANDIDATO\A ILLUSTRI COME PUÒ OPERARE IL SS. 
 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

 


